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VOYAGES

La Norvege, le plus beau littoral au monde!

Norvege

Départ: Paris

des 3695€

8 jours / 7 nuits
Départ Paris
Le 07/10/2026
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Descriptif :

Le long du littoral norvégien, cette croisiére dévoile un monde spectaculaire. Fjords profonds, fles sauvages,
ports colorés, falaises abruptes et lumiéres nordiques composent une navigation fascinante, entre nature
brute, silence et émotions intenses.

Bergen, Trondheim, Tromsg, le Cap Nord...

Aux amoureux de navigation, une croisiére a bord de I'Express Cotier s'impose. Utilisé depuis plus de 130
ans comme moyen de transport pour passagers et marchandises, I'Express Cotier propose aux voyageurs
une croisiere en toute quiétude au rythme de 34 escales, avec pour objectif de découvrir des
environnements uniques et des paysages fascinants. Vous vivrez une aventure norvégienne authentique qui
est considérée comme "l'un des plus beaux voyages par la mer".

Pourquoi choisir cette croisiere ?

La croisiére le long du plus beau littoral au monde

La croisiére en pension compléte avec une trés bonne restauration a bord

Le confort des navires de la flotte de I'Express Cétier

La nuit & Bergen

Les excursions incluses (privatives pour le groupe - encadrées par notre guide-accompagnateur
francophone) : Bergen, Trondheim, Tromsg et le Cap Nord

Le guide-accompagnateur spécialiste de la destination durant tout le voyage

Le transfert région ou ville départ/aéroport de départ si option transfert souscrite (1).

Vos transports aériens

Pré / Post acheminement (1)(2)

En cas de réservation des pré et post acheminements des passagers vers |'aéroport international de départ,
le Tour Opérateur organisera cette prestation, par tous moyens de transport, du point de départ de ces
derniers vers l'aéroport international de départ a I'aller et au retour de I'aéroport international d'arrivée vers
leur point de retour, en fonction :

- Des horaires définitifs des vols internationaux ;

- Des procédures de franchissement de frontiére(s) et de leurs évolutions ;

- Des temps de transit nécessaires entre les aéroports et/ou gares ferroviaires ;
- Des conditions conjoncturelles (météo, gréves, mouvements populaires...) ;

Le Tour Opérateur se réserve le droit d'utiliser et modifier a tout moment les moyens de pré et post
acheminement afin d'assurer la meilleur qualité de service et garantir une réalisation optimale des pré et
post acheminement des passagers (véhicules Iégers, mini-vans, cars, trains ou vols intérieurs).

Vols internationaux (2)

Vols Paris / Bergen (direct ou avec escale) a l'aller et retour de Kirkenes (via Oslo et/ou Copenhague)
Compagnies aériennes : Air France-KLM, Norwegian, SAS

Dans le cas de voyages sourcés dynamiquement au niveau de I'aérien (vols GDS), la liste des compagnies
aériennes possibles est non exhaustive, le choix de la compagnie et des horaires de vols étant au choix du
client au moment de l'inscription selon I'offre proposée.

Horaires communiqués a 2 mois du départ

Conditions et poids des bagages

- Bagage cabine : 1 bagage a main. Dimension max. : H55cm L35cm P23cm de 8kg max
- Bagage en soute : 1 bagage de 20kg max

Vos transports routiers
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Transport routier :
Autocar local pour les transferts Aéroport / Hotel / Aéroport et pour les excursions a Bergen, Trondheim et au
Cap Nord - Conducteur anglophone

Vos transports maritimes ou fluviaux

Nom du navire : MS Kong Harald (sauf départs du 12.04.2026 + 17.06.2026 - MS Nord Norge)
Nombre de nuitées a bord : 6

Langues du personnel de bord : anglophone et locale

Navire partagé avec d'autres voyageurs

Caractéristiques techniques :

Année de construction : 1993 (rénovation en 2016 et 2023)
Chantier naval : Volkswerft (Allemagne)

Cabines : 498 lits

Capacité : 590 (221 cabines et 2 suites)

Tonnage : 11 204

Longueur : 121,8 m

Largeur : 19,2 m

Vitesse : 17 noeuds

La flotte Hurtigruten est composée de bateaux qui travaillent et qui exploitent un service régulier selon des
horaires fixes. Nos bateaux transportent des marchandises et des passagers, entre les ports, de jour comme
de nuit, et font partie de la vie norvégienne. Lors du chargement/déchargement, du bruit et des vibrations,
peuvent étre constatés dans quelques cabines selon leur situation et le navire. lls sont réduits au strict
minimum mais sont inévitables puisque ces activités font partie intégrante de la mission de nos navires. Ces
bruits peuvent affecter differemment les passagers.

Escales / durées (3) :

(donnés a titre indicatif - sous toute réserve de modifications)
Port - Arrivée - Départ - Temps d'escale

Départ Bergen - 20:30

Florg - 02:45 - 03:00 - 15 minutes

Malgy - 05:15 - 05:30 - 15 minutes

Torvik - 08:20 - 08:30 - 10 minutes

Alesund** - 09:45 - 10:00 - 15 minutes

Geirangerfjord* - 14:25 - 14:45 - 20 minutes * En été du 01.06 au 31.08
Hjgrundfjord*** - 12:15 - 15:45 - Navigation *** Au printemps et a I'automne
Alesund - 19:00 - 20:00 - 1 heure (au printemps et a l'automne : 18h00-20h00)
Molde - 22:35 - 23:05 - 30 minutes

Kristiansund - 02:45 - 03:00 - 15 minutes

Trondheim - 09:45 - 12:45 - 3 heures

Rarvik - 21:40 - 22:00 - 20 minutes

Brgnngysund - 01:35 - 01:45 - 10 minutes

Sandnessjgen - 04:35 - 04:50 - 15 minutes

Nesna - 06:00 - 06:10 - 10 minutes

@rnes - 10:00 - 10:10 - 10 minutes

Bodg - 13:05 - 15:20 - 2 heures, 15 minutes

Stamsund - 19:15 - 19:40 - 25 minutes

Svolveer - 21:20 - 22:15 - 55 minutes

Stokmarknes - 01:30 - 01:40 - 10 minutes

Sortland - 02:55 - 03:10 - 15 minutes

Risgyhamn - 04:35 - 04:50 - 15 minutes

Harstad - 07:10 - 07:45 - 35 minutes

Finnsnes - 11:00 - 11:30 - 30 minutes

Tromsg - 14:15 - 18:15 - 4 heures

Skjervgy - 22:10 - 22:25 - 15 minutes

@ksfjord - 01:50 - 02:00 - 10 minutes

Hammerfest - 05:05 - 05:45 - 40 minutes

Havgysund - 08:30 - 08:45 - 15 minutes

Honningsvag - 10:55 - 14:30 - 3 heures, 35 minutes
Kjallefjord - 16:40 - 17:00 - 20 minutes

Mehamn - 18:55 - 19:15 - 20 minutes

Berlevag - 22:00 - 22:10 - 10 minutes
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Batsfjord - 00:00 - 00:30 - 30 minutes
Vardg - 03:30 - 03:45 - 15 minutes
Vadsg - 06:55 - 07:10 - 15 minutes
Arrivée Kirkenes - 09:00

Jour 1: AEROPORT DE DEPART / BERGEN

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.

Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

Départ de votre région pour I'aéroport de départ si option transfert souscrite (1). Vol pour Bergen. Accueil par
votre guide et transfert a I'hétel. Diner logement.

Jour 2 : BERGEN, L'EXPRESS COTIER

Visite guidée panoramique et pédestre de la deuxieme ville de Norvege et "Capitale des Fjords" : la cité
hanséatique et ses maisons hautes en couleurs, le port, la Tour Rosenkrantz, le marché aux poissons...
Déjeuner en ville. Apres-midi libre pour découverte personnelle. Transfert jusqu'au port et embarquement a
bord d'un des navires de la flotte de I'Express Cétier (Hurtigruten). Vous pourrez découvrir ce bateau
mythique desservant le littoral norvégien et effectuant I'un des plus beaux voyages au monde (appareillage a
20h30). Diner logement a bord.

Jour 3: L'EXPRESS COTIER, ALESUND

Arrivée a Alesund, port de péche trés actif a la belle architecture "Art Nouveau". En été (du ler juin au 31
ao(t), excursion dans l'univers grandiose du célébre Geirangerfjord. Les falaises sont vertigineuses et les
cascades déversent leurs eaux sur plusieurs centaines de meétres de hauteur. Au printemps et a lI'automne
(départs d'Avril, Mai, Septembre et Octobre), navigation dans le Hjgrundfjord - fjord préservé s'enfoncant
profondément dans des montagnes alpines a la végétation luxuriante. Déjeuner a bord. En soirée, arrivée a
Molde, la "Cité des Roses" nichée au coeur des fjords et des montagnes. Diner logement a bord.

Jour 4 : L'EXPRESS COTIER, TRONDHEIM

Navigation dans le fjord qui méne a Trondheim (escale de 09h45 a 12h45). Tour d'orientation panoramique
des principaux monuments de cette ville millénaire et de Nidaros, sa somptueuse cathédrale gothique érigée
sur la tombe de Saint Olav (vue extérieure), I'un des plus beaux monuments de I'art gothique de I'Europe du
Nord. Déjeuner a bord. Le navire poursuit son voyage au milieu de paysages marins aussi spectaculaires
gue changeants. Arrivée a Rarvik en soirée. Diner logement a bord.

Jour 5: L'EXPRESS COTIER, LE CERCLE POLAIRE ARCTIQUE

Escales a Sandnessjgen et Nesna, avant de franchir dans la matinée le Cercle Polaire Arctique, par 66°33'
de latitude nord. Déjeuner a bord. Arrivée a Bodg, la capitale du Nordland (escale de 13h05 a 15h20). Puis
traversée du Vestfjord vers le majestueux mur déchiqueté des iles Lofoten. En soirée, courte escale a
Stamsund, port des fles Lofoten puis poursuite de la navigation vers Svolveer, chef-lieu des Tles Lofoten.
Selon conditions climatiques, passage par le spectaculaire Trollfjord, étroit chenal situé au pied de
montagnes escarpées que vous pourrez presque toucher du bout des doigts. Diner logement a bord.

Jour 6 : L'EXPRESS COTIER, TROMS@

Arrivée matinale dans les Tles Vesterdlen et le voyage se poursuit vers Tromsg, surnommée le "Paris du
Nord" (escale de 14h15 & 18h15). Déjeuner & bord. Tromsg bénéficie d'une situation exceptionnelle entre
mer et montagne, c'est la porte du monde arctique d'ou partirent de nombreuses expéditions polaires. Visite
pédestre du centre historique de Tromsg avec notamment ses nombreuses maisons en bois du XIXe siécle
et la Cathédrale en bois. Puis, visite du musée Polaire situé dans une ancienne maison de pécheurs et qui
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retrace I'histoire des explorateurs de I'Arctique. En soirée, le navire reprend sa navigation cotiére. Diner
logement & bord.

Jour 7 : L'EXPRESS COTIER, LE CAP NORD

Escale matinale a Hammerfest, la ville la plus septentrionale d'Europe. Déjeuner a bord. Continuation vers
Honningsvag sur I'lle de Mageray (escale de 10h55 a 14h30). Départ par la route qui mene au légendaire
Cap Nord pour découvrir un panorama inoubliable sur I'Océan Glacial Arctique (selon conditions
climatiques). Vous serez a 71° 10' 21N et a seulement 2000 km du pble Nord géographique. Une
expérience inoubliable dans un endroit impressionnant situé sur un plateau désertique surplombant la mer
d'environ 300 metres. Retour a bord et le navire met le cap toujours plus au nord a travers un paysage
encore plus rude, sauvage, aride, rocailleux qui a pour seule végétation la toundra. Diner logement a bord.

Jour 8 : L'EXPRESS COTIER, KIRKENES / AEROPORT DE DEPART

Transferts région / aéroport non inclus le ler et le dernier jour du programme. A souscrire a la réservation.
Si non souscrit, début et fin du programme en aéroport.

Vers 09h00, débarquement a Kirkenes, ville frontiére avec la Russie et point de demi-tour de la ligne de
I'Express Cotier. Transfert a I'aéroport de Kirkenes. Vol pour votre aéroport de départ. Débarquement puis
retour dans votre région si option transfert souscrite (1).

Votre (vos) chambre(s)

Liste des hotels (5) :
BERGEN - Thon Hotel Orion ou Thon Hotel Bergen Airport - 4* NL(10) - 1 nuit - Langue du personnel :
locale et anglais.

Informations sur les chambres :

- Les chambres d'un méme établissement peuvent ne pas avoir la méme surface.
- Les chambres individuelles sont souvent plus petites que les chambres doubles.
- Les chambres triples peuvent étre composées d'un lit double + un lit d'appoint.

Bienvenue a bord

Votre navire : Le MS Kong Harald

L'actuel roi de Norvége Harald V, navigateur chevronné, préte son nom a ce remarquable navire hybride. En
2023, le MS Kong Harald a été modernisé afin d'étre transformé en navire hybride plus écologique. Les
émissions en carbone sont désormais réduites grace a de grandes batteries combinées a des moteurs plus
efficaces. A bord, les intérieurs sont de style arctique. Appréciez la vue spectaculaire du salon panoramique
ou encore depuis le pont extérieur. Un spectacle en perpétuel changement !

Votre (vos) cabine(s)

MS KONG HARALD (sauf départs du 12.04.2026 + 17.06.2026 = MS Nord Norge)

Descriptifs des cabines :

- Cabine Double Extérieure (avec hublot ou sabord - vue dégagée sur la mer ou le pont promenade)
Catégorie O - Pont : 3, 5 ou 6 // 7-13m?2 - Lits individuels ou lit double

Catégorie N - Pont : 3 // 7-13m?2 - Lits individuels ou lit double

- Cabine Double Intérieure (pas de hublot ni de sabord - aucune vue sur I'extérieur)
Catégorie | - Pont 3 // 8-9mz2 - Lits individuels ou lit double

- Cabine Double Arctic Superior (avec hublot ou sabord - vue dégagée sur la mer ou le pont promenade)
Catégorie U - Pont : 6 // 11-12m2 - Lits individuels ou lit double
Catégorie P - Pont : 5 // 8-11m?2 - Lits individuels ou lit double

Informations sur les cabines :
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- Les cabines d'une méme catégorie peuvent avoir une surface différente selon leur situation sur le bateau.
- L'attribution des cabines se fait sur place le jour de I'embarquement (impossible de choisir sa cabine a
l'inscription).

- Toutes les cabines sont équipées d'une salle de bain & WC.

- Certaines cabines peuvent étre équipées de lits superposés.

Votre restauration, pension et boissons

La pension et les boissons (6) :

La pension comprend 7 petits déjeuners, 6 déjeuners (dont un sous forme de sandwich, gateaux a emporter
le J7 compte tenu de I'horaire de I'excursion Cap Nord), 7 diners.

Boissons non incluses.

Options, excursions, suppléments et réductions

EN OPTION : a souscrire a la réservation

Service Transfert Aéroport Salalin Holidays : Partez serein, on vient vous chercher !

Plus besoin de vous soucier des trajets jusqu'a I'aéroport, des embouteillages, des imprévus ou des frais de
parking, Salaiin Holidays vous propose une solution de transfert pratique, confortable et responsable, depuis
votre domicile ou un point de rendez-vous proche.

- Au départ de votre domicile : votre voyage commence devant votre porte !

Sur une large partie du territoire, et dans la plupart des départements francais, bénéficiez (en option) d'une
prise en charge directement a votre domicile. Votre aventure commence devant votre porte, sans stress ni
contraintes.

- Départ a proximité : Il y a surement un point de rendez-vous proche de chez vous !
Grace a notre réseau de plus de 800 points de départ a travers la France, choisissez un point de
rendez-vous proche de chez vous, facilement accessible, et laissez-vous conduire jusqu'a I'aéroport.

- Sécurité, fiabilité... et impact réduit : bon pour vous et pour la planéte !
Vous réduisez votre impact environnemental en mutualisant les trajets entre voyageurs d'une méme zone,
vous contribuez a limiter les émissions de CO?2 liées aux déplacements individuels.

Le Service Transfert Aéroport Salatin Holidays optionnel est a réserver en ligne ou en agence : sans
souscription, votre voyage commencera directement a I'aéroport de départ sélectionné. Proposé en
supplément a la réservation. Pour la prise en charge a votre domicile : soumis a l'accessibilité du domicile
par minibus ou voiture. Vous devez fournir I'adresse du lieu de prise en charge a votre agence de voyages
ou dans le formulaire de réservation en ligne.

Les formalités de votre voyage

Carte nationale d'identité (fin de validité non-dépassée) ou passeport en cours de validité.

Informations complémentaires sur votre programme

Votre navire : le MS Kong Harald (descriptif disponible sur simple demande - pour les départs du 12.04.2026
et du 17.06.2026 et du 13.09.2026 : MS Nordnorge). A bord des navires de I'Express Cétier, I'accent est mis
sur la détente et non sur I'animation comme souvent proposée lors de croisiéres traditionnelles. L'objectif est
de vous amener au plus prés d'environnements uniques et de vous faire partager ces expériences avec les
autres passagers. Pour information, la plupart des annonces a bord sont effectuées en Anglais et/ou
Norvégien. En cas de besoin, votre guide-accompagnateur sera présent pour vous assister et traduire le cas
échéant. Les cabines standard (intérieures ou extérieures) sont relativement petites. Cependant, elles offrent
tout le confort nécessaire et chacune d'entre elles dispose de sanitaires privatifs (salle de bain & WC). Les
cabines sont généralement équipées de couchettes et certaines d'entre elles peuvent étre équipées de
couchettes superposées. Tout au long de votre croisiére, pour approfondir votre découverte de la Norvége et
en complément des excursions déja incluses dans votre voyage, vous pourrez souscrire des excursions
supplémentaires (a réserver et a régler a bord du navire - soumises a disponibilités). Elles sont organisées
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par le navire avec un guide anglophone (rarement francophone). Elles ont lieu en fonction des conditions
climatiques et d'un nombre minimum de participants.

Un voyage authentique et historique au rythme de nombreuses escales (les escales ont lieu de jour comme
de nuit pour embarquer et débarquer des passagers mais également des marchandises).

CONDITIONS PARTICULIERES D'ANNULATION POUR CE PROGRAMME

L'ATTRIBUTION DES CABINES SE FAIT SUR PLACE (impossible de choisir sa cabine avant le départ)

Informations complémentaires sur certaines visites et excursions incluses au programme (7)(9) :

J2 - Visite guidée pédestre et panoramique de Bergen d'environ 02 heures - Langue : Francophone(8)

J4 - Tour d'orientation panoramique de Trondheim avec votre guide-accompagnateur d'environ 02h30 -
Langue : Francophone(8)

J6 - Visite pédestre du centre historique de Tromsg avec visite libre du musée Polaire (entrée incluse) en
compagnie de votre guide-accompagnateur - Durée : environ 02 heures - Langue : Francophone(8)

J7 - Excursion au Cap Nord avec votre guide accompagnateur francophone d'environ 03 heures - Langue :
Francophone(8)

Les horaires des escales sont donnés a titre indicatif et peuvent étre modifiés sans préavis.

Conditions de vente et d'annulation :

Conditions de réalisation et annulation

Organisateur Technique :

Conditions de réalisation suivant les descriptifs de la fiche Voyage, les informations ci-dessous et les
informations des prestations complémentaires (options) réservées.

SALAUN HOLIDAYS, SAS au capital de 500.000 EUR, dont le siége social est situé au 38, rue de Quimper
(29590) PONT DE BUIS LES QUIMERCH, immatriculé au Registre du Commerce et des Sociétés de
QUIMPER sous le n°319 394 797, immatriculée au Registre des Agents de Voyages sous le n° IM
029100031 - Garantie financiere : APST, 87-89 Rue La Boétie (75017) PARIS. RCP HELVETIA
ASSURANCES SA - N° 92007189.

Coordonnées des voyageurs : Pour garantir la bonne exécution des prestations, il est impératif que les
voyageurs communiquent, lors de la réservation, leurs coordonnées compleétes, incluant un numéro de
téléphone mobile et une adresse électronique. Ces informations permettent de les informer en temps utile de
toute modification éventuelle (lieux, horaires, délais, etc.).

Prise en charge a domicile : La prise en charge a domicile s'effectue a I'adresse précisée par le client lors de
la réservation. Cette adresse doit étre compléte et détaillée (numéro, rue, lieu-dit, ville, spécificités d'acces,
etc.). En cas de retard ou d'absence du/des voyageurs au point de rendez-vous et a I'horaire fixés, ces
derniers seront seuls responsables des conséquences de leur non-présentation.

Point de rendez-vous : Le lieu de rendez-vous est déterminé a la réservation parmi la liste fournie par le
voyagiste. Ce lieu, indiqué a titre indicatif, peut étre modifié jusqu'a 24 heures avant le départ en raison de
contraintes de circulation, de travaux ou de décisions administratives. Le voyagiste se réserve le droit
d'assurer I'acheminement par tout type de véhicule (autocar, taxi, VTC, minibus). Tout retard ou absence du
voyageur engage sa responsabilité exclusive quant aux conséquences liées a sa non-présentation.

Visites et excursions : Les prestations incluses ou optionnelles sont réalisées conformément au descriptif
figurant dans la documentation de voyage. Hors cas de force majeure, leur déroulement est assuré.
Toutefois, elles peuvent étre adaptées pour des raisons techniques, météorologiques ou organisationnelles
(ex. : horaires de vols, jours de marché, état des routes...).

Informations complémentaires :

- Ce voyage n'est pas adapté aux personnes a mobilité réduite.

- Les prestations optionnelles non incluses sont réalisées selon les descriptifs fournis a la réservation.

- Les informations définitives sont communiquées environ 8 jours avant le départ par voie postale et/ou
électronique et comprennent : les horaires de vols, les horaires de convocation, la liste des hébergements,
les coordonnées d'urgence du voyagiste.

Exclusivité et partages : Ce voyage est réservé aux voyagistes du Groupe SALAUN (Salaiin Holidays,
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Nationaltours, BTtours). Le voyagiste se réserve toutefois le droit, a certaines dates et maniéere
exceptionnelle, de partager le voyage avec d'autres voyagistes, sans que cela n'‘ouvre droit & indemnisation,
remboursement ou modification.

Descriptifs des renvois :

(1) Si prestation réservée & l'inscription

(2) Les informations relatives aux vols opérés par les compagnies aériennes sont celles qui sont connues et
disponibles a la date d'édition.

(3) Les temps de trajets (vols ou navigation) et d'escales peuvent étre modifiée unilatéralement sur décisions
des autorités maritimes et/ou du commandant de bord en fonction des conditions de navigation et/ou des
conditions météorologiques.

(4) La durée des liaisons ferroviaires et des arréts en gare peut étre unilatéralement modifiée sur décisions
des autorités ferroviaires et/ou du chef de train en fonction des conditions de trafic et/ou d'incidents
technigues et/ou des conditions météorologiques.

(5) Les chambres individuelles sont de maniére générale plus petites que les chambres doubles. La liste des
lieux d'hébergements, leur situation géographique précise et leurs environnements sont connus au moment
de la publication du voyage. La liste définitive des hébergements prévus ou de catégorie similaires a ceux
qui étaient prévus (selon les Normes Locales applicables) sera remise au voyageur environ 8 jours avant le
départ.

(6) « All Inclusive » signifie « & volonté » ou « tout compris » mais dans les conditions et selon les modalités
définis par les établissements. Les contenus des formules « boissons incluses » et/ou « All Inclusive » (types
de boissons, volumes servis) sont ceux qui sont connus au moment de la publication du voyage.

(7) Le programme de ce voyage est celui qui a été arrété a la publication de ce voyage. Il est susceptible de
modification en raison d'impératifs indépendants de notre volonté en raison de la modification des rotations
aériennes, des jours de marchés, des horaires des bateaux, de I'état des routes, des conditions
météorologiques, des vols intérieurs, etc. Toutefois, I'ensemble des prestations prévues sera respecté, sauf
cas de circonstances exceptionnelles et inévitables.

(8) Les guides et personnels locaux francophones, en dépit de leur maitrise de la langue francaise, peuvent
avoir un accent trés prononce.

(9) Les guides peuvent étre amenés a vous proposer des excursions ou visites complémentaires et
facultatives (non comprises dans le programme de nos voyages) qui peuvent exiger le paiement d'un
supplément tarifaire a régler sur place. Les conditions de réalisation de ces prestations sont celles définies
par le prestataire local. Seules les visites et excursions décrites dans nos fiches produites communiquées a
titre d'information précontractuelle et/ou proposées sur place par nos tour-leaders,
chauffeurs-accompagnateurs et guides-accompagnateurs engagent notre responsabilité.

(10) NL signifie normes locales.

Conditions d'annulation du fait du voyageur

Conditions d'annulation par le client :

Plus de 90 jours avant le départ : 25% du montant total du voyage.

De 90 a 60 jours avant le départ : 50% du montant total du voyage.

De 59 a 30 jours avant le départ : 75% du montant total du voyage.

Moins de 30 jours avant le départ ou non présentation : 100 % du montant total du voyage.

Remboursement des taxes d'aéroport uniquement pour les trongons de vols non consommeés.

Que l'annulation soit demandée par le Client a plus ou a moins de 30 jours du départ, le montant des primes
d'assurances souscrites ne sera pas remboursé au client ainsi que les éventuels frais de visa acquittés
aupreés de l'organisateur technique qui ne pourront étre remboursés.

Les frais d'annulation sont calculés sur le montant du voyage surcharges kérosene incluses. Aucun
remboursement ne peut intervenir si le client ne se présente pas aux heures et lieux mentionnés par les
convocations, de méme s'il ne peut présenter les documents de police exigés pour son voyage (passeport,
visa, carte d'identité). Si un voyageur ne se présente pas au départ ou abandonne un circuit en cours de
route, et cela pour quelque cause ou motif que ce soit, aucun remboursement ne sera consenti.

Les croisiéres sont soumises a des frais d'annulation spécifiques qui vous seront communiqués le cas
échéant avant votre réservation.

Avant le départ, toute demande de correction d'orthographe dans le prénom ou le nom d'un voyageur pourra
donner lieu a l'application des frais de modification (se renseigner en agence).

Conditions d'annulation et de fermeture a la vente par le voyagiste :

Conformément aux dispositions de l'article L211-14 IIl du code du tourisme, l'organisateur se réserve le droit
d'annuler une date de voyage si celle-ci ne réunit pas le nombre minimum de 15 participant(s). Quand le
nombre maximum de 30 participant(s) prévu sur un voyage est atteint, il n'est plus disponible a la vente.
Pour plus d'informations sur le minimum et le maximum de participants, ainsi que sur les conditions
d'annulations, contactez votre agence de voyages.

Prestations incluses :
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Les vols France / Bergen (direct ou avec escale) a l'aller et Kirkenes / France (via Oslo et/ou Copenhague)
au retour sur vols réguliers

Un bagage en soute de 15 a 23 kg max selon la compagnie

Les taxes aériennes et de sécurité au 15/05/2025

Le transport en autocar local

La croisiere de Bergen a Kirkenes avec logement a bord selon la catégorie choisie
Une nuit a Bergen en hétel 4**** (normes locales), en chambre double

La pension compléte du diner du J1 au petit-déjeuner du J8

Les entrées, visites guidées et visites de site prévues au programme

Les services d'un guide-accompagnateur francophone durant toute la croisiére
Les taxes de promotion touristique et services hoteliers en vigueur au 15/05/2025
Le transfert région ou ville de départ /aéroport de départ si option souscrite (1)

Prestations non incluses :

Le transfert aller et retour ville de départ-aéroport de départ

Les assurances

La chambre / cabine individuelle

Les boissons

Les excursions/activités facultatives proposées au départ du navire (encadrement anglophone - rarement
francophone)

Les pourboires.
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